
REGULAMENTO – CAMPANHA FIDELIDADE PREMIADA 

 

1. Objetivo 

A campanha Fidelidade Premiada tem como objetivo valorizar a pontualidade 
dos clientes da Semppre Online Internet, premiando mensalmente aqueles que 
pagam suas faturas em dia. 

 

2. Condições para Participação 

• Estar com o contrato ativo junto à Semppre Online Internet. 

• Pagar a fatura mensal até a data de vencimento. 

• Todos os clientes que atenderem aos critérios acima estarão 
automaticamente concorrendo ao sorteio mensal. 

 

3. Sorteio 

• Será realizado um sorteio por mês entre os clientes adimplentes. 

• O sorteio será realizado e divulgado sempre no dia 15 de todo mês. 

• A divulgação do vencedor será feita exclusivamente pelo Instagram oficial 
da empresa: @semppreonline 

 

4. Prêmio 

• O prêmio será exclusivo e definido pela Semppre Online Internet, não 
sendo possível a sua substituição por outro item ou por valores em 
dinheiro. 

• O prêmio não é transferível a terceiros. 

 

5. Entrega do Prêmio 

• O vencedor deverá comparecer pessoalmente à sede administrativa da 
Semppre Online Internet para retirada do prêmio. 

• É necessário apresentar um documento oficial com foto no ato do 
recebimento. 

https://www.instagram.com/semppreonline


• O prazo para retirada do prêmio é de até 15 (quinze) dias corridos após o 
anúncio oficial. 

• Caso o ganhador não retire o prêmio no prazo estipulado, será realizado um 
novo sorteio. 

 

6. Uso de Imagem 

• Ao participar da campanha, o cliente autoriza o uso de sua imagem, nome 
e voz para fins de divulgação da premiação nas redes sociais e demais 
canais da Semppre Online Internet. 

• Será realizada uma foto oficial com o ganhador, a ser publicada nos 
canais institucionais da empresa. 

 

7. Disposições Gerais 

• A Semppre Online Internet se reserva o direito de alterar este 
regulamento, suspender ou cancelar a campanha a qualquer momento, 
mediante aviso prévio em seus canais oficiais. 

• Dúvidas e informações adicionais poderão ser esclarecidas através dos 
canais de atendimento da Semppre Online Internet. 
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